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Szkolny Zespol Kryzysowy (SZK)

Dyrektor szkotly

Wicedyrektor szkoly

Kierownik gospodarczy

Pedagog szkolny

Nauczyciel edukacji dla bezpieczenstwa
Inspektor bhp

Przedstawiciel pracownikow

Sekretarz szkoly
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Telefony alarmowe:

999 - pogotowie ratunkowe

998 - straz pozarna

997 - policja

994 - pogotowie wodno-kanalizacyjne

992 - pogotowie gazowe

991 - pogotowie energetyczne

112 - numery alarmowe z telefonu komérkowego

Telefony sluzb miejskich:

75 645 65 50 - Wydzial Oswiaty - Naczelnik

75 645 64 00 - Prezydent Miasta Bolestawiec

47 873 32 00 - Powiatowa Komenda Policji w Bolestawcu

75 644 79 90 — Straz Miejska

75 645 65 21 - Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej

75612 17 18,75 612 17 81-89 — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

OPRACOWANIE ZAWIERA:

1. Regulamin bezpiecznego zachowania si¢ uczniow w szkole
1.1. Bezpieczenstwo i higiena.
1.2. Zasady zachowania si¢ uczniow przebywajacych na terenie obiektu szkolnego w czasie
trwania zajec 1 po ich zakonczeniu.
1.3. Zasady korzystania z pomieszczen szkoty, urzadzen i sprzetu szkolnego.
1.4. Regulamin bloku sportowego i boiska szkolnego.

2. Strategie zarzadzania kryzysem w szkole. Procedury ogélne
2.1. Ogo6lny schemat zarzadzania kryzysem w szkole.
2.2. Realizatorzy dziatan kryzysowych. Zadania poszczegdlnych instytucji.

2.3. Zakres obowigzkow pracownikéw szkoty, na wypadek krytycznych zdarzen szkolnych.
2.4. Schemat postgpowania dziatan interwencyjnych.
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2.5. Kontakt z mediami w sytuacji kryzysowe;j.
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Procedury szczegolowe

Procedury postgpowania nauczycieli w sytuacjach zagrozenia dzieci 1 mtodziezy
demoralizacja.

Procedura postepowania w sytuacji podejrzenia ucznia o spozywanie alkoholu lub innych
srodkow odurzajgcych na terenie szkoty lub w przypadku, gdy na terenie szkoty znajduje si¢
uczen bedacy pod wptywem alkoholu lub innych §rodkéw odurzajacych.

Procedura postepowania w przypadku, gdy nauczyciel (inny pracownik szkoty) zauwazy, ze
uczen pali papierosy/e-papierosy.

Procedura postgpowania w przypadku, gdy nauczyciel znajduje na terenie szkoly substancje
przypominajaca wygladem narkotyk.

Procedura postgpowania w przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, ze uczen posiada przy
sobie substancje przypominajaca narkotyk.

Procedura postepowania nauczycieli na wypadek ujawnienia zachowan agresywnych.
Procedura postgpowania nauczyciela wobec ucznia - sprawcy czynu karalnego lub
przestepstwa.

Procedura postgpowania nauczyciela wobec ucznia, ktory stal si¢ ofiarg czynu karalnego
lub przestepstwa.

Procedury usprawiedliwiania nieobecno$ci uczniow oraz egzekwowania systematycznego
uczeszczania na zajecia szkolne.

Procedury postepowania w przypadku samowolnego oddalenia si¢ dziecka z terenu szkoty.
Procedura postgpowania w przypadku ztamania zakazu uzywania telefonow komoérkowych
na terenie szkoty.

Procedury postgpowania wobec ofiar i sprawcow cyberprzemocy.

Procedura reagowania — proba samobdjcza ucznia.

Procedura reagowania — zatoba po $mierci ucznia (uwaga: z wyjatkiem $mierci samobdjczej).
Procedura reagowania — konieczno$¢ zawiadomienia o §mierci ucznia.

Procedura reagowania — epizod psychotyczny ucznia.

Procedura reagowania: incydent bombowy.

Procedura w przypadku wtargnigcia napastnikow do obiektu.

Procedury postgpowania podczas ewakuacji.

Procedura postgpowania nauczyciela wobec osoby znajdujacej si¢ w stanie nietrzezwym lub
opiekuna zglaszajacego si¢ po odbidr dziecka w stanie nietrzezwym pod wptywem §rodkow
odurzajacych.

PODSTAWY PRAWNE STOSOWANYCH PROCEDUR

™=

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postgpowaniu w sprawach nieletnich.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu narkomanii.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej 1 Sportu z dnia 31 stycznia 2003 r. w sprawie
szczegdtowych form dziatalno$ci wychowawczej i zapobiegawczej wsrdd dzieci i mlodziezy
zagrozonych uzaleznieniem.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z 31 grudnia 2002 roku w sprawie
bezpieczenstwa 1 higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placowkach.

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe.
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Kodeks karny.

Ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowe;.

Statut Szkoty Podstawowej nr 4 im. Jana Matejki w Bolestawcu.

Regulamin wycieczek szkolnych w Szkole Podstawowej nr 4 im. Jana Matejki

. Regulamin dyzuréw nauczycieli w Szkole Podstawowej nr 4 im. Jana Matejki w Bolestawcu.

Procedura postgpowania w przypadku zaistnienia wypadku ucznia w Szkole Podstawowe;j
nr 4 im. Jana Matejki w Bolestawcu.

REGULAMIN BEZPIECZNEGO ZACHOWANIA SIE UCZNIOW W SZKOLE

§ 1. Bezpieczenstwo i higiena

1. Uczniowie majg prawo do:

ochrony swego zdrowia i bezpieczenstwa,
uzyskania pierwszej pomocy w razie wypadku lub nagltego zachorowania.

2. Uczniowie maja obowigzek:

nie zagraza¢ swoim zachowaniem bezpieczenstwu innych, zachowywac si¢ spokojnie, nie
biega¢ w budynku szkoty, nie wychodzi¢ poza teren szkoty,

przebywaé w sali lekcyjnej pod opieka nauczyciela,

w klasach I-III, po ostatniej lekcji w danym dniu, zej$¢ do szatni pod opieka nauczyciela,
spokojnie ubrac si¢ 1 opusci¢ szkote,

w klasach I-III opuszcza¢ szkot¢ pod opieka rodzica/opiekuna prawnego lub innej osoby
wskazanej przez rodzica/opiekuna prawnego albo sami, jezeli rodzic/opiekun prawny
wyrazil pisemng zgode na samodzielny powrot dziecka (dziecko do 7. roku Zycia nie moze
samodzielnie poruszac si¢ po drogach publicznych),

w klasach IV — VIII, po ostatniej lekcji w danym dniu, zej$¢ spokojnie do szatni, ubra¢ si¢
1 bezpiecznie opuscic szkote,

respektowac regulaminy pracowni przedmiotowych,

zachowywac si¢ tak, aby nie zagraza¢ bezpieczenstwu swojemu 1 innych,

o ztym samopoczuciu poinformowa¢ wychowawce, innego nauczyciela lub pielegniarke
szkolng.

3. Uczniowie nie moga:

§ 2.

zaprasza¢ do szkoty 0sob postronnych,

nosi¢ bizuterii zagrazajacej bezpieczenstwu,

wnosi¢ papierosdw/e-papierosdw 1 innych uzywek, substancji fatwopalnych oraz lekow
(uwaga: leki moga by¢ uzywane tylko w przypadku pisemnej informacji rodzicéw
o koniecznosci ich stosowania),

pi¢ alkoholu, uzywac¢ srodkow odurzajacych i pali¢ papieroséw, w tym elektronicznych,
przynosi¢ do szkoty przedmiotdw zagrazajacych bezpieczenstwu wiasnemu i innych,
niszczy¢ mienia szkoty stanowigcego wlasno$¢ spoteczna.

Zasady zachowania si¢ uczniow przebywajacych na terenie obiektu szkolnego w czasie
trwania zaje¢ i po ich zakonczeniu

1. Uczniowie mogg przebywac na terenie obiektu szkoly w czasie trwania zaje¢ szkolnych
1 po zajeciach pod opieka pracownikow szkoty.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

Uczniowie klas I — III moga przed lekcjami przebywaé na terenie budynku szkotly
od godziny 7:45.

Uczniowie, ktorzy sa cztonkami kot zainteresowan i SKS moga przebywac na terenie szkoty
w uzgodnieniu z nauczycielem prowadzacym dane zaj¢cia.

W uzasadnionych przypadkach uczniowie mogg przebywac w szkole po godzinach lekcyjnych
tylko za zgodg dyrektora lub osoby wskazanej przez dyrektora.

Uczniowie przebywajacy na terenie obiektu szkolnego zobowigzani sa do przestrzegania
tygodniowego planu zaj¢¢, w szczegdlnosci do punktualnego rozpoczynania zajgc.

W czasie przerw migdzy lekcjami uczniowie przebywaja pod opieka nauczyciela petnigcego
dyzur, a klasy I-III pod opieka wychowawcy lub innego nauczyciela.

Po przyjsciu do szkoty uczen pozostawia w szatni wierzchnie okrycie, uczniowie klas I — I1I
moga zmieni¢ obuwie.

Od rozpoczecia zajec do ich zakonczenia uczen nie moze opuszczaé terenu szkoty.

Jezeli religia nie jest lekcja pierwsza lub ostatnia, uczniowie nieuczgszczajacy na lekcje religii
powinni  przebywa¢ w  bibliotece lub innym wyznaczonym pomieszczeniu
pod opieka nauczyciela.

Jezeli zajecia edukacyjne wymagaja opuszczenia terenu szkoty, uczniowie wychodza poza
jego teren pod opieka prowadzacego zajecia nauczyciela.

Jezeli wyjscie jest w ramach nauczania przedmiotu, nauczyciel odnotowuje wyjscie
w rejestrze wyj$¢ w dzienniku Vulcan.

Jezeli jest to wycieczka:

e Nauczyciel wyznacza godzing 1 miejsce spotkania przed wyj$ciem poza teren szkoty
(wycieczki, rajdy, inne).

e Nauczyciel ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ za ucznidw pozostajacych pod jego
nadzorem.

e Nauczyciel organizuje wycieczke zgodnie z regulaminem wycieczek szkolnych,
wypehnia karte wycieczki, uzyskuje od opiekunéw uczniéw zgode na udzial dziecka w
wycieczce 1 oswiadczenia opiekundw wycieczki. Wycieczke zatwierdza dyrektor szkoty.

e Nauczyciel wpisuje wyjscie/wycieczke w dzienniku Vulcan.

Na wycieczce szkolnej uczen stosuje si¢ do regulaminu, ktéry podpisuje przed

j€j rozpoczeciem.

Wszystkie imprezy organizowane przez nauczycieli na terenie szkoly 1 poza nig

po zakonczeniu zaje¢ lekcyjnych, moga odbywac si¢ jedynie za zgoda dyrektora szkoty.

Uczniowie zobowigzani s3 do poszanowania majatku szkolnego i dbania o czysto$¢

1 estetyke pomieszczen oraz terendw wokot szkoly, utrzymania czysto$ci 1 higieny

w sanitariatach.

Na klatkach schodowych obowigzuje ruch prawostronny i1 zakaz biegania.

W przypadku zagrozenia pozarowego 1 ogloszenia akcji ewakuacyjnej uczniowie

zobowigzani sg zachowa¢ spokodj 1 podporzadkowaé sie poleceniom nauczyciela lub

kierujacego akcja ewakuacyjna.

Podczas lekcji obowigzuje zakaz korzystania z telefonéw komorkowych, chyba

ze nauczyciel prowadzacy wyrazi na to zgodg.

§ 3. Zasady korzystania z pomieszczen szkoly, urzadzen i sprz¢tu szkolnego

1.

Uczen moze korzysta¢ ze wszystkich pomieszczen szkolnych z wyjatkiem pomieszczen



gospodarczych oraz ze sprzetu szkolnego i pomocy naukowych za wiedza i zgoda, a takze pod
nadzorem wychowawcy lub nauczyciela prowadzacego zajecia.

2. Zasady przebywania w pomieszczeniach biblioteki i pracowniach szkolnych oraz zasady
korzystania ze sprz¢tu 1 wyposazenia tych pomieszczen, podane sag w odrebnych regulaminach.

3. Uczniowie zobowigzani sa do szanowania i dbania o powierzone im mienie szkolne, pomoce
naukowe 1 sprzet stuzacy wszystkim uczniom i pracownikom szkoty i uzywanie go zgodnie
z przeznaczeniem i zachowaniem zasad bezpieczenstwa.

4. W przypadku nieumyslnego uszkodzenia lub zniszczenia mienia szkolnego, uczen

zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ o tym fakcie nauczyciela. Jezeli szkoda powstata

w wyniku razgcego zaniedbania, kradziezy lub spowodowana zostata rozmyslnie przez ucznia,

rodzice lub prawni opiekunowie zobowigzani sa do niezwlocznego pokrycia kosztow naprawy

szkody.

Uczniowie majg obowigzek przestrzegania regulaminu szatni.

6. Wychowawca zapoznaje uczniow na poczatku roku szkolnego z regulaminem szatni.
Fakt zapoznania si¢ uczniowie potwierdzaja podpisem.

7. Szkota nie ponosi odpowiedzialno$ci za pozostawione bez nadzoru i zamknigcia rzeczy.

o

§ 5. Regulamin bloku sportowego i boiska szkolnego

1. W bloku sportowym moga przebywaé wytacznie uczniowie, ktorzy aktualnie maja lekcje
wychowania fizycznego.

2. Podczas ¢wiczen w salach gimnastycznych i1 w sitowni obowigzuje obuwie zmienne i stroj

Sportowy.

Szatnie stluza wytacznie do przebierania sig.

Zabrania si¢ przesiadywania uczniow w szatniach.

Uczniowie nie¢wiczacy przebywaja pod opieka nauczyciela prowadzacego lekcje

wychowania fizycznego (w szczegélnych przypadkach uczniowie mogg przebywac

w bibliotece, za zgoda nauczyciela wychowania fizycznego).

6. Po dzwonku na lekcje uczniowie wychodza na boisko szkolne lub wchodza do sal

gimnastycznych tylko pod opieka nauczyciela.

Uczniowie nie mogg wchodzi¢ w czasie przerwy do sali gimnastyczne;.

Zabrania si¢ uczniom wchodzenia do magazynu sportowego bez zezwolenia nauczyciela.

9. Kazdy wypadek majacy miejsce w bloku sportowym i na boisku podczas przerwy i w czasie
lekcji uczen ma obowigzek zglosi¢ nauczycielowi.

10. Odzieziinne rzeczy uczniowie zostawiaja w szatniach, ktore sg zamykane i otwierane przez
nauczyciela. W trakcie lekcji nikt nie ma dostepu do szatni.

ok w
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STRATEGIE ZARZADZANIA KRYZYSEM W SZKOLE
PROCEDURY OGOLNE

Procedury i strategie to narzgdzie efektywnego reagowania na trudne lub zaskakujace sytuacje
wychowawcze. Szczegolny obowigzek reagowania na niepokojgce sygnaty i1 zachowania ucznia
spoczywa na nauczycielach. Szkola zobowigzana jest do wczesnego rozpoznawania problemu
1 podejmowania oddzialywan profilaktycznych (uprzedzajacych), wychowawczych
(interwencyjnych), a czasami takze resocjalizacyjnych (naprawczych). Strategie sa struktura
dynamiczna.



§ 1. Ogolny schemat zarzadzania kryzysem w szkole

1. Ogolny schemat reagowania na rozne zdarzenia kryzysowe:
e okres przed kryzysem — dziatania uprzedzajace;
e okres kryzysu i bezposrednio po kryzysie — dzialania interwencyjne;
e okres pozniejszy — dziatania naprawcze.

2. Dzialania uprzedzajace:

zebranie informacji o skali zjawisk majacych wptyw na powstanie kryzysu (identyfikacja
potencjalnych ofiar, czynnikow spustowych, in.);

poznanie dost¢pnej infrastruktury pomocy;

poznanie skutecznych i dostepnych form pomocy;

opracowanie planu kryzysowych dziatan wg algorytmu, w tym procedur powiadamiania,
ochrony 1 wsparcia psychicznego;

praktyczne uzgodnienie form 1 zasad wspolpracy z potencjalnymi partnerami —
uzgodnienie planéw kryzysowych z poszczegdlnymi stuzbami (policja, strazg pozarna,
wydziatem zarzadzania kryzysowego, Centrum Zarzadzania Kryzysowego in.).;
wyznaczenie cztonkow Szkolnego Zespolu Kryzysowego (SZK);

ustalenie lokalizacji zbierania si¢ SZK;

rozpoznanie potrzeb szkoleniowych kadry;

przeszkolenie 1 ¢wiczenia w zakresie stosowania procedur, dzialan wynikajacych
z planow kryzysowych;

wizualizowanie procedur, planéw, inne formy promocji — druk plakatow, ulotek, skryptow;
przygotowanie zarzadzajacych szkota oraz SZK do dziatan w kryzysie;

»oswajanie” z psychologicznymi konsekwencjami narazenia na stres pourazowy,
przekazywanie sugestii co do roli wzajemnej pomocy, pomocy specjalistycznej, ryzyka
zachowan, reakcji destrukcyjnych.

Dzialania interwencyjne:

ochrona, kierowanie, taczenie;

dziatania formalne — powiadamianie organ6éw nadrze¢dnych;

zebranie Szkolnego Zespotu Kryzysowego;

gromadzenie informacji o zdarzeniu, wstgpna diagnoza;

koordynowanie naptywajacych informac;ji;

inwentaryzacja problemow;

szacowanie priorytetow, nadawanie rangi/triaz: umiarkowanie wazne /wazne/bardzo
wazne /ekstremalnie wazne;

ocena potrzeb;

informowanie;

koordynowanie 1 wlasciwe wykorzystanie zasobow ludzkich, oferowanej pomocy;
dorazna pomoc psychologiczna.

4. Dzialania naprawcze:
e koordynacja wspotpracy z innymi zaangazowanymi w dziatania instytucjami;
e ocena potrzeb — ustalenie w jaki sposéb zdarzenie wptyneto na stan psychiczny ludzi
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(uczniowie, personel, rodzice) i funkcjonowanie szkoty;
e opracowanie programu poradnictwa kryzysowego adresowanego do poszczegolnych grup,
W tym uczniow i rodzicow;
e koordynacja pracy osob zaangazowanych w pomaganie poszkodowanym:
- rozdzielanie zadan,
- monitorowanie stresu,
- budowanie powigzan,
- gromadzenie 1 udostepnianie materialow,
- stale gromadzenie informacji zwrotnych o efektywnosci dziatan,
e kierowanie do specjalistow.

§ 2. Realizatorzy dzialan kryzysowych. Zadania poszczegolnych instytucji.

Realizacja wszelkich dziatan kryzysowych dotyczy bezposrednio zaangazowanych w kryzys
placéwek, jak 1 instytucji nadzorujacych, interweniujagcych 1 wspierajacych. Dyrektor,
po zebraniu informacji o skali kryzysu, podejmuje decyzje o uzyskaniu pomocy z zewnetrznych
zasobow.

1. Szkola (obszar dzialan wewnatrzszkolnych):

e powotanie Szkolnego Zespotu Kryzysowego;

e opracowanie lub adaptacja znanych procedur na wypadek konkretnych zdarzen;

e omoéwienie poszczegdlnych procedur w ramach innych zespotdw szkolnych,
np.: wychowawczego;

e podejmowanie dziatan interwencyjnych przez wychowawcoéw, nauczycieli, pedagoga,
psychologa — niezwloczne reagowanie na krytyczne zdarzenia wychowawcze;

e zwracanie si¢ po pomoc 1 interwencje¢ do instytucji wymiaru sprawiedliwosci, wojska, OC,
policji, strazy miejskiej, strazy pozarnej, pogotowia ratunkowego (wg kompetencji stuzb);

e podejmowanie wspolpracy z placowkami wsparcia ogdlnego i specjalistycznego;

e organizowanie szkolnych form pomocy 1 wsparcia (np.: udzielanie konsultacji
pedagogicznych, zajg¢ socjoterapeutycznych i in.);

2. Placéwki wsparcia ogélnego (Wydzial Oswiaty UM, Kuratorium Oswiaty, PPP, in.):
wsparcie w dziataniach kryzysowych wg kompetencji;

nadzor merytoryczny;

badanie, monitorowanie skutecznosci;

edukacja;

organizowanie treningow;

koordynowanie wsparcia specjalistycznego.

3. Zakres obowigzkéw pracownikéw szkoly, na wypadek krytycznych zdarzen szkolnych

1. Pielegniarka (jesli jest dost¢pna):
e udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej;
e zglaszanie potrzeb pomocy medycznej (Wg oceny zagrozenia zycia, zdrowia);
e angazowanie 0sOb towarzyszacych uczniom odwozonym do szpitali;



2.

4.
°

§ 3.
1.

udzielanie uczniom informacji o ew. konsekwencjach dla zdrowia, jakie niesie ze soba
incydent;
przekazanie shuzbom medycznym kluczowych informacji o sytuacji poszkodowanych.

Wychowaweca, inni nauczyciele:
powiadomienie uczniow w klasie i podjgcie tematu w dyskusji (jesli jest to wlasciwe);
niezwloczne  zidentyfikowanie = uczniéw  potrzebujacych  porady, pomocy
1 zawiadomienie o tym psychologa, pedagoga lub specjalist¢ wspierajacego szkole;
eskortowanie ucznidw szczegolnie pobudzonych, roztrzesionych do miejsca udzielania
pomocy;
monitorowanie stanu ucznidow w okresie pozniejszym,;
towarzyszenie uczniom rannym, chorym;
angazowanie zespotu klasowego w konstruktywne lub pozadane formy aktywnos$ci
(w zalezno$ci od rodzaju zdarzenia);,
zmniejszanie dolegliwos$ci skutkow (w okresie po zdarzeniu).

Pedagog:
koordynowanie dziatan zwigzanych z pomocg psychologiczng, w tym zglaszanie
zapotrzebowania wsparcia w tym zakresie;
state udzielanie informacji — informacja jest podstawowg formg pomocy w sytuacji
krytycznej;
pozostawanie w statym kontakcie z wychowawcami;
kontaktowanie si¢ z sagsiednimi szkotami w sprawie ew. wsparcia w opiece nad uczniami;
prowadzenie ewidencji uczniow, ktorym nalezy udziela¢ pomocy;
informowanie rodzicow (opiekundéw prawnych) o koniecznosci udzielania pomocy
1 zachgcanie do kontynuowania stosownych form pomocy poza szkola;
pomoc rodzicom w zrozumieniu podstawowych, typowych reakcji ich dzieci na zdarzenie
kryzysowe;
pomoc pracownikom szkoty w radzeniu sobie z wlasnymi reakcjami na zdarzenie kryzysowe.

Sekretarz szkoly/sekretarka:
zawiadamianie cztonkow Szkolnego Zespotu Kryzysowego o miejscach, terminach spotkan;
kierowanie stluzb interweniujacych do miejsca incydentu, udzielanie informacji
o topografii budynku, specyficznych cechach sytuacji;
przekierowanie wszelkich telefonow, zapytan od medidow do dyrektora szkoty (instytucji
wyznaczonej do kontaktow z mediami).

Schemat postepowania dzialan interwencyjnych

Dyrektor:
ustala i1 potwierdza rodzaj zdarzenia;
pozyskuje kluczowe informacje (co si¢ stato, kto byl zaangazowany, kto byt §wiadkiem, jak
zdarzenie si¢ zaczeto).
w uzasadnionych sytuacjach — powiadamia policje (997, 112), straz pozarng (998,112),
pogotowie ratunkowe (999, 112),



o

rozpoczyna realizacj¢ szkolnych procedur: ewakuacji przeciwpozarowej, bombowej, innych
(w zalezno$ci od zdarzenia);

powotuje Szkolny Zespdt Kryzysowy;

w uzasadnionych sytuacjach — wzywa placéwke wsparcia, np.: PPP, Centrum Zarzadzania
Kryzysowego;

zawiadamia przez ogloszenie lub w inny dostepny sposéb personel szkoty;

chroni (odizolowuje) wszystkich, ktérzy byli narazeni na niebezpieczenstwo;

podejmuje dzialania zapobiegajace dezinformacji, chaosowi;

upewnia si¢, ze wszyscy pozostali uczniowie (personel) sa bezpieczni;

zarzadza kontrole wejs¢/wyjs¢ w szkole;

utrzymuje kontakt z personelem szkoty, aby monitorowac sytuacje;

kieruje uczestnikami zdarzen;

na biezaco zawiadamia jednostke policji / strazy pozarnej o przebiegu zdarzen, monituje
0 zmianach;

zbiera $wiadkow, poszkodowanych w zdarzeniu, jesli to mozliwe;

zbiera kluczowe informacje niezbedne do dalszych dziatan;

organizuje udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej rannym, zapewniajac
bezpieczenstwo uczestnikom;

kontroluje obecnos$¢ ucznidw i personelu;

wyznacza osobe do zawiadomienia o zdarzeniu rodzicéw/opiekunow prawnych uczniow;
zleca zabezpieczenie miejsca zdarzen, §ladow;

wspotpracuje z policja lub odpowiednimi stuzbami w rozwigzaniu problemu,

kieruje wspolipraca personelu ze stuzbami;

zawiadamia sluzby interweniujace, personel, rodzicow/opiekundéw o ustabilizowaniu
sytuacji;

inicjuje dziatania naprawcze.

Kontakt z mediami w sytuacji kryzysowej

Dyrektor szkoly moze nawigza¢ wspolprace z przedstawicielami mediow zanim nastapi
kryzys;

Dyrektor szkoty wspotpracuje z Wydziatem Oswiaty 1 Szkolnym Zespolem Kryzysowym
w przygotowywaniu oficjalnych komunikatow dla mediow;

Dyrektor szkoty wyznacza osobg sposroéd personelu szkoty lub zespotu kryzysowego,
odpowiedzialng za kontakt z mediami,

Wylacznie osoba wyznaczona przez dyrektora szkoty jest uprawniona do przekazywania
informacji do mediow;

Dyrektor szkoly wyznacza miejsce, z ktorego beda udzielane informacje podczas kryzysu;
Zaleca si¢ zwrdcenie szczeg6Olnej uwagi, aby dziennikarze otrzymywali informacje od
wyznaczonego personelu i nie ,,werbowali” rozmdéwcoOw sposrdd uczniow.
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3.1.

Do

PROCEDURY SZCZEGOLOWE

Procedury postepowania nauczycieli w sytuacjach zagrozenia dzieci i mlodziezy
demoralizacja.

podejmowania dziatan interwencyjnych w sytuacjach kryzysowych w szkole zobowigzuje

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu w sprawie szczegotowych form
dziatalnosci wychowawczej i zapobiegawczej wsrod dzieci i mlodziezy zagroZzonych uzaleznieniem.
W mysl tego dokumentu szkoly i placowki podejmuja dziatania interwencyjne polegajace na
powiadomieniu rodzicow 1 policji w sytuacjach kryzysowych, w szczegolnosci, gdy dzieci i
mtodziez uzywaja, posiadajg lub rozprowadzaja srodki odurzajace.

3.2.

Procedura postepowania w sytuacji podejrzenia ucznia o spozywanie alkoholu lub
innych $rodkéw odurzajacych na terenie szkoly lub w przypadku, gdy na terenie
szkoly znajduje si¢ uczen bedacy pod wplywem alkoholu lub innych Srodkow
odurzajacych.

W przypadku uzyskania informacji, ze uczen uzywa lub jest pod wptywem alkoholu
lub innych s$rodkéw odurzajacych, nauczyciel informuje o tym wychowawce klasy
1 dyrektora szkoty.

Nauczyciel odizolowuje ucznia od reszty klasy, ale ze wzgledow bezpieczenstwa
nie pozostawia go samego; stwarza warunki, w ktorych nie bedzie zagrozone jego Zycie
ani zdrowie — przekazuje pod opieke pielegniarce szkolnej lub innemu pracownikowi szkoty.
W szczegolnych wypadkach, w miare mozliwosci po konsultacji z pielggniarka, wzywa
lekarza w celu udzielenia pomocy medyczne;.

Wychowawca informuje o zaistnialym fakcie pedagoga szkolnego oraz wzywa do szkotly
rodzicéw/prawnych opiekundéw ucznia i1 przekazuje im uzyskang informacj¢. Przeprowadza
rozmowg¢ z rodzicami oraz z uczniem, w obecno$ci pedagoga szkolnego i/lub dyrektora szkoty.
Zobowigzuje bezwzglednie rodzicow do szczegdlnego nadzoru nad dzieckiem.
W toku interwencji profilaktycznej nalezy zaproponowaé rodzicom skierowanie dziecka
do specjalistycznej placowki. Z przeprowadzonej interwencji wychowawca/ pedagog
sporzadza notatke, ktora podpisuja uczestnicy rozmowy.

Gdy rodzice ucznia odmawiajg przyj$cia do szkoty, a jest on agresywny badz swoim
zachowaniem daje powod do zgorszenia albo zagraza zyciu lub zdrowiu innych oso6b, dyrektor
szkoty zawiadamia najblizszg jednostke policji.

Jezeli nadal obserwuje si¢ postepujacy proces demoralizacji dziecka, a rodzice
nie wspotpracuja ze szkola, dyrektor szkoty pisemnie powiadamia o zaistniatej sytuacji sad
rodzinny lub policje (specjaliste ds. nieletnich).

W  sytuacji, gdy szkota wykorzysta wszystkie dostepne jej Srodki oddzialywan
wychowawczych: rozmowa z rodzicami, ostrzezenie ucznia, spotkania z pedagogiem,
psychologiem itp., a ich zastosowanie nie przynosi oczekiwanych rezultatow, dyrektor szkoty
powiadamia sad rodzinny lub policj¢. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencji tych instytucji.
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3.3. Procedura postepowania w przypadku, gdy nauczyciel (inny pracownik szkoly)

zauwazy, Ze uczen pali papierosy/e-papierosy.

Nauczyciel interweniujgcy powinien poinformowa¢ o tym fakcie wychowawce klasy
lub pedagoga.

Wychowawca (w porozumieniu z pedagogiem) wzywa do szkoly rodzicow/prawnych
opiekunow ucznia i przekazuje im informacj¢ o fakcie palenia papieroséw przez dziecko.
Rozmowa odbywa si¢ w obecnos$ci pedagoga lub dyrektora szkoty. Rodzic zobowigzuje si¢
do szczegdlnego nadzoru nad dzieckiem.

Pedagog przeprowadza rozmowe¢ profilaktyczno-ostrzegawcza z uczniem. Uczen
zobowigzuje si¢ w formie pisemnej do niepalenia papierosow.

W przypadku notorycznego tamania zakazu palenia papieroséw traktowanego jako
demoralizacja decyzja dyrektora szkoly sprawa zostaje przekazana odpowiednim organom.

3.4. Procedura postepowania w przypadku, gdy nauczyciel znajduje na terenie szkoly

N

substancj¢ przypominajacg wygladem narkotyk.

Nauczyciel zachowujac $rodki ostroznosci zabezpiecza substancje przed dostgpem do niej
0sOb niepowotanych oraz ewentualnym jej zniszczeniem do czasu przyjazdu policji, probuje
(o ile to jest mozliwe w zakresie dzialan pedagogicznych) ustali¢, do kogo znaleziona
substancja nalezy.

Powiadamia o zaistniatym zdarzeniu dyrektora szkoty, ktéry wzywa policje.

Po przyjezdzie policji niezwlocznie przekazuje zabezpieczong substancje 1 przekazuje
informacje dotyczace szczegotdw zdarzenia.

3.5. Procedura postepowania w przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, ze uczen posiada

przy sobie substancje przypominajaca narkotyk.

Nauczyciel interweniujacy w obecnosci innej osoby (wychowawca, pedagog, dyrektor)
ma prawo zadac, aby uczen przekazal mu t¢ substancje, pokazal zawartos$¢ plecaka szkolnego
oraz kieszeni (we wtasnej odziezy), ew. innych przedmiotéw budzacych podejrzenie co do ich
zwigzku z poszukiwang substancja.

Nauczyciel nie ma prawa samodzielnie wykona¢ czynnosci przeszukania odziezy ani plecaka
ucznia - jest to czynno$¢ zastrzezona wytacznie dla policji.

O swoich spostrzezeniach nauczyciel interweniujacy powiadamia dyrektora szkoty oraz
rodzicéw/opiekunow ucznia 1 wzywa ich do natychmiastowego stawiennictwa.

W przypadku, gdy uczen, mimo wezwania, odmawia przekazania nauczycielowi substancji
1 pokazania zawarto$ci plecaka, dyrektor szkoty wzywa policje, ktora przeszukuje odziez
1 przedmioty nalezace do ucznia oraz zabezpiecza znaleziong substancj¢ i zabiera ja do
ekspertyzy.

Jezeli uczen wyda substancje dobrowolnie, nauczyciel, po odpowiednim zabezpieczeniu,
zobowigzany jest bezzwlocznie przekazac ja do jednostki policji. Wezesniej probuje ustalic,
w jaki sposob i od kogo, uczen nabyt substancj¢. Cale zdarzenie nauczyciel interweniujacy
dokumentuje, sporzadzajac mozliwie dokladng notatke z ustaleh wraz ze swoimi
spostrzezeniami.
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UWAGA!

Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 24 kwietnia 1997 r. o przeciwdziataniu narkomanii

w Polsce karalne jest:

e posiadanie kazdej ilosci srodkdw odurzajacych lub substancji psychotropowych;

e wprowadzanie do obrotu $rodkéw odurzajacych;

e udzielanie innej osobie, ulatwianie lub umozliwianie ich uzycia oraz naklanianie
do uzycia;

e wytwarzanie i przetwarzanie srodkow odurzajacych;

e a takze wyrabianie, posiadanie, zbywanie, nabywanie lub przechowywanie przyrzadow
stuzacych do nielegalnego wytwarzania lub przetwarzania $rodkow odurzajgcych lub
substancji psychotropowych.

Kazde z wymienionych zachowan jest czynem karalnym w rozumieniu przepisoOw ustawy
o0 postgpowaniu w sprawach nieletnich, jesli sprawcg jest uczen, ktory ukonczyt 13 lat a nie
ukonczyt 17 lat.

Z przestepstwvem mamy do czynienia, jezeli ktory§ z wymienionych czynéw popelni uczen, po
ukonczeniu 17 lat. W takiej sytuacji majg zastosowanie przepisy ustawy - Kodeks postepowania
karnego. W kazdym przypadku popelnienia czynu karalnego przez ucznia, ktory nie ukonczyt 17
lat nalezy zawiadomi¢ policj¢ lub sad rodzinny, a w przypadku popetnienia przestepstwa przez
ucznia, ktory ukonczyl 17 rok zycia prokuratora lub policje.

3.6. Procedura postepowania nauczycieli na wypadek ujawnienia zachowan agresywnych.

1.

2.

Nauczyciel, ktory zauwazy zachowanie agresywne ucznia lub zostanie o nim
poinformowany, zgtasza ten fakt wychowawcy klasy.

Wychowawca przeprowadza rozmowe z uczniem majacg na celu wyjasnienie okolicznos$ci
zdarzenia.

W przypadkach, gdy agresja jest skierowana na przedmioty, ktére w jej wyniku ulegly
zniszczeniu, wychowawca wraz z uczniem ustala, w jaki sposdb uczeh moze naprawic¢
(zminimalizowac) efekty swojego dziatania. O zdarzeniu 1 proponowanej formie
zados$¢uczynienia informuje dyrektora szkoty 1 jego rodzicow.

W przypadku, gdy agresja skierowana jest przeciwko drugiemu czlowiekowi, wychowawca
przeprowadza rozmowe¢ ze sprawcg 1 poszkodowanym w celu ustalenia okolicznosci
zdarzenia, ustala wraz ze sprawcg forme¢ zado$¢uczynienia. Rozmowe wyjasniajaca nalezy
przeprowadzi¢ nie taczac ze soba stron sporu.

W przypadkach objetych przepisami kodeksu postgpowania karnego stosuje si¢ przepisy
zawarte w tym kodeksie (przestepstwo $cigane z urzgdu lub na wniosek poszkodowanego).

3.7. Procedura postepowania wobec ucznia - sprawcy czynu karalnego lub przestepstwa.

o

ok

Nauczyciel interweniujacy niezwlocznie powiadamia pedagoga i dyrektora szkoty.
Wspolnie z pedagogiem ustala okoliczno$ci czynu 1 ewentualnych swiadkow zdarzenia.
Przekazuje sprawce (o ile jest znany i przebywa na terenie szkoty) wychowawcy

lub pedagogowi pod opieke.

Wychowawca powiadamia rodzicOw ucznia — sprawcy.

Niezwtocznie w porozumieniu z dyrektorem powiadamia policj¢ w przypadku,
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gdy sprawa jest z kategorii przestepstw z kodeksu karnego $ciganych z urzgdu lub sprawca
nie jest uczniem szkoly i jego tozsamos¢ nie jest nikomu znana.

6. Nauczyciel interweniujacy, wychowaweca lub pedagog zabezpiecza ewentualne dowody
przestepstwa lub przedmioty pochodzace z przestepstwa i przekazuje je policji
(np. sprawca rozboju na terenie szkoty uzywa noza i uciekajac porzuca go lub porzuca
jaki$ przedmiot pochodzacy z kradziezy).

Instytucje panstwowe, dowiedziawszy sie o popelnieniu przez nieletniego czynu karalnego
sciganego z urzedu, sq obowigzane niezwlocznie zawiadomié o tym sqd rodzinny lub policje oraz
przedsiewzigé¢  czynnosci nie cierpigce zwloki, aby nie dopusci¢ do zatarcia Ssladow
i dowodow popelnienia przestgpstwa.(art. 4 § 2 ustawy o postgpowaniu w sprawach nieletnich)

Kategorie przestepstw z kodeksu karnego Scigane z urzedu:
e udzial w bdjce lub pobiciu;
e doprowadzenie matoletniego ponizej 15 lat do obcowania piciowego lub poddania
si¢ innej czynnosci seksualnej;
e zngcanie si¢;
wywieranie wplywu na $wiadka w celu sklonienia do cofnigcia skarg lub wptyniecia
na zlozone zeznania;
podrabianie dokumentows;
kradziez;
kradziez z wlamaniem;
rozbdj;
przywlaszczenie;
0SZustwo.

3.8. Procedura postepowanie nauczyciela wobec ucznia, ktory stal si¢ ofiara czynu
karalnego lub przestepstwa.

1. Nauczyciel interweniujacy pozostawia poszkodowanego ucznia pod opiekg pielegniarki lub
innej osoby, ktora udziela mu pierwszej pomocy przedmedycznej, badz zapewnia pomoc
poprzez wezwanie lekarza w przypadku, kiedy ofiara doznata obrazen.

Nauczyciel interweniujacy niezwlocznie powiadamia o zdarzeniu dyrektora szkoty.
Wychowawca powiadamia rodzicOw ucznia.

Wychowawca w porozumieniu z dyrektorem niezwlocznie wzywa policje

w przypadku, kiedy istnieje konieczno$¢ profesjonalnego zabezpieczenia sladow
przestgpstwa, ustalenia okoliczno$ci 1 ewentualnych §wiadkow zdarzenia.

o

3.9. Procedury usprawiedliwiania nieobecnosci uczniow oraz egzekwowania
systematycznego uczeszczania na zajecia szkolne.

1. Nauczyciele prowadzacy zajecia lekcyjne bezwzglednie odnotowuja wszystkim
nieobecnym na zaj¢ciach uczniom nieobecnos¢ w dzienniku.

2. Na pierwszym organizacyjnym zebraniu z rodzicami nalezy przedstawi¢ procedury
zwigzane z usprawiedliwianiem nieobecno$ci ucznia w szkole. Usprawiedliwianie
nieobecnosci powinno odbywacé sie przez dziennik elektroniczny. Rodzice nie moga

14



udostepnia¢ dziecku loginu i hasta do swojego konta.

3. Uczniom  uczestniczacym w  zawodach sportowych badz  konkursach
przedmiotowych odbywajacych si¢ w czasie zaje¢ lekcyjnych, zaznacza si¢ nieobecno$¢
z przyczyn szkolnych. Nieobecnos¢ nie jest wliczana do frekwencji.

4. Rodzic, ktory zwalnia dziecko z lekcji w trakcie ich trwania, musi wypekié
w sekretariacie szkoty/u wicedyrektora/pedagoga oswiadczenie o tym fakcie i ztozy¢ podpis.
Ucznia zwalnia wychowawca, a w przypadku jego nieobecno$ci nauczyciel przedmiotu.

5. W przypadku uskarzania si¢ dziecka na zle samopoczucie nauczyciel kieruje ucznia
do pielegniarki. Jezeli wedlug oceny pielegniarki szkolnej stan zdrowia ucznia jest zly,
nauczyciel lub pielegniarka wzywa rodzicow/opiekundéw prawnych i powierza dziecko ich
opiece. W przypadku, gdy rodzice nie moga odebra¢ dziecka, a stan zdrowia zagraza zyciu,
wzywane jest pogotowie. W takim przypadku o zaistnialej sytuacji niezwtocznie informuje
si¢ dyrektora.

6. Rodzic jest zobowigzany Scisle wspotpracowaé z wychowawca w celu kontroli frekwencji
ucznia, a w przypadku przedluzajacej si¢ nieobecnosci (powyzej 3 dni) zobowigzany jest
poinformowac¢ wychowawce poprzez wpis w dzienniku.

7. Wychowawca w przypadku braku informacji o przyczynach przedtuzajace;
si¢ nieobecnosci jest zobowigzany do kontaktu z rodzicami.

8. Jezeli rodzice odmawiaja wspdlpracy lub nie stawiaja si¢ do szkoly, a uczen nadal
nie realizuje obowigzku szkolnego, zostaje uruchomiona procedura egzekwowania
realizacji obowigzku szkolnego zgodnie z zapisami ustawy Prawo oswiatowe.

3.10. Procedury postepowania w przypadku samowolnego oddalenia si¢ dziecka
z terenu szkoly.

1. W przypadku samowolnego oddalenia si¢ dziecka nauczyciel ustala okoliczno$ci oddalenia
1 podejmuje natychmiastowe poszukiwania zaginionego ucznia, odnotowujac jednoczesnie
w dokumentacji jego nieobecno$¢. W przypadku, jesli pelni opieke jednoosobowo,
powiadamia o fakcie dyrektora szkoty.

2. Po odnalezieniu ucznia nauczyciel udziela mu upomnienia i informuje o zaistniatym fakcie
rodzicow/opiekundéw prawnych oraz wychowawce klasy.

3. W przypadku nieodnalezienia dziecka nauczyciel informuje o fakcie dyrektora szkoty
1 rodzicéw/opiekunow prawnych.

4. Jesli dalsze poszukiwania podjete przez szkotg 1 rodzicow nie przynoszg oczekiwanego
rezultatu, dyrektor szkoly powiadamia policje.

5. Jezeli zachowanie dziecka powtarza si¢, nauczyciel informuje pedagoga
1 wychowawce klasy, ktorzy w porozumieniu z rodzicami/ opiekunami prawnymi
podejmuja dziatania zapobiegawcze.

3.11. Procedura postepowania w przypadku zlamania zakazu uzywania telefonow
komorkowych na terenie szkoly.

1. Podczas lekceji korzystanie z telefondéw i innych urzadzen elektronicznych przez nauczyciela
1 uczniéw co do zasady jest zakazane.

2. Nauczyciel wustala wykorzystanie telefonu/urzadzenia jako pomocy dydaktycznej
1 zezwala na jego uzycie podczas zajec na $cisle okreslonych zasadach.

3. W przypadku, gdy uczen korzysta z telefonu komodrkowego lub innego urzadzenia
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elektronicznego podczas zaje¢ bez zgody, nauczyciel nakazuje wylaczenie urzadzenia
1 schowanie go lub odlozenie w wyznaczonym miejscu.
W przypadku niestosowania si¢ ucznia do polecen nauczyciela o zaistniatej sytuacji zostaja
powiadomieni rodzice i zostaje wpisana informacja ,,korzysta z telefonu bez zgody”.
W szkole obowigzuje zakaz nagrywania dzwigku i obrazu za pomocg telefonu/urzadzenia bez
uzyskania odpowiedniej zgody, a w szczegolnosci:
1) fotografowania i nagrywania nauczyciela w czasie zaj¢¢ szkolnych i poza nimi;
2) fotografowania i nagrywania innych pracownikow szkoty;
3) fotografowania i nagrywania innych ucznidéw na lekcjach i poza nimi.
Szczegbdlnym restrykcjom podlegaja dziatania uwazane za cyberprzemoc, w tym:
1) fotografowanie i nagrywanie innych os6b w sytuacjach i w sposob naruszajacy ich dobra
osobiste lub wizerunek, z naruszeniem przyjetych norm etycznych i spotecznych;
2) przesytanie i publikowanie zdje¢ 1 nagran bez zgody osoby sfotografowanej lub nagranej,
szczegolnie wtedy, gdy moze to jg obrazié, skrzywdzi¢ lub narazi¢ na szwank
jej wizerunek;
3) przesladowanie, zastraszanie, ngkanie telefonami lub sms-ami o tresci agresywnej
lub powodujacymi krzywdg innych osoéb;
4) posiadanie, udost¢pnianie i przesytanie za pomocg telefonu/urzadzen tre$ci zawierajacych
elementy przemocy, pornografii oraz inne tresci nielegalne.
Zasady uzytkowania telefonéw na wycieczkach i wyjazdach organizowanych przez szkotg
kazdorazowo ustala kierownik wycieczki. O przyjetych zasadach informuje uczniow
1 rodzicow przed wycieczka.

3.12. Procedury postepowania wobec ofiar i sprawcow cyberprzemocy.

1.

2.

Nauczyciel, ktéremu zgloszony zostat przypadek cyberprzemocy, informuje o zdarzeniu
pedagoga szkolnego.

Wychowawca w porozumieniu z pedagogiem przeprowadza rozmowe z ofiara cyberprzemocy,
udziela jej wsparcia 1 porady, ustala okoliczno$ci zdarzenia 1 ewentualnych swiadkow.
Wychowawca 1 pedagog zabezpieczaja dowody 1 jezeli to mozliwe, ustalajg tozsamos¢
sprawcy cyberprzemocy.

Wychowawca w porozumieniu z pedagogiem informuje o zdarzeniu rodzicoéw/opiekunow
prawnych poszkodowanego 1 sprawcy (jezeli jest znany).

Jezeli sprawca cyberprzemocy jest uczniem szkoty, wychowawca postepuje zgodnie
z zasadami oceny zachowania zawartymi w wewnatrzszkolnych zasadach oceniania.

W innych przypadkach pedagog w porozumieniu z dyrektorem szkoty zawiadamia policje.
Sporzadza notatk¢ do dokumentacji pedagoga szkoty.

Wychowaweca 1 pedagog monitorujg sytuacje ucznia — ofiary, sprawdzajac czy nie s3 wobec
niej podejmowane dzialania odwetowe ze strony sprawcy.

3.13. Procedura reagowania — préba samobdjcza ucznia.

Dzialania uprzedzajace:

e monitorowanie przez wychowawcow, nauczycieli, psychologa, pedagoga stanu
psychicznego ucznidéw;
e reagowanie na symptomy ostrego, chronicznego stresu, objawy depresji.
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Dzialania interwencyjne:

nie pozostawia ucznia samego;

osoba interweniujgca ustala i potwierdza rodzaj zdarzenia;

usuwa wszystko, co moze utatwi¢ realizacje zamiaru;

przeprowadza ucznia w bezpieczne, ustronne miejsce (pod opieke pielggniarki szkolnej,
pedagoga/psychologa);

dokonuje szybkiej oceny dalszych zagrozen, np. wg klucza:

RYZYKO UMIARKOWANE - np. uczen mowi o samobojstwie, nie mowi, jak to zrobi,
nie bylo wczedniejszych prob;

DUZE RYZYKO- np. wystapily czynniki przedwypadkowe, uczen mowi, jak to zrobi, byly
wczesniejsze proby;

EKSTREMALNE RYZYKO- np. wystapity wskazniki przedwypadkowe, uczen dokonat
samookaleczenia, podjat inne dziatania zagrazajace zdrowiu/zyciu,

zbiera wstepne informacje o okoliczno$ciach zdarzenia;

zawiadamia dyrektora szkoty — dyrektor zawiadamia Wydziat Spoteczny UM;

wzywa w razie potrzeby pomoc (pogotowie, policjg, straz);

uczniowi towarzyszy osoba interweniujaca lub pedagog/psycholog (nie moze zosta¢ sam);
zawiadamia wychowawce i1 dyrektora szkoty o wynikach swojej oceny sytuacji (ryzyka);
wychowawca powiadamia rodzicow / opiekundéw prawnych;

powolany przez dyrektora Szkolny Zespot Kryzysowy dokonuje wyboru priorytetow
dzialania uzalezniajac je od oceny sytuacji;

zespot ustala strategie odpowiednig do uzgodnionych priorytetow;

personel szkoly chroni ucznia oraz inne osoby przed zbednymi czynnikami
traumatyzujacymi (np. kontaktem z mediami, §wiadkami, itp.)

jezeli uczniowie wiedza o wydarzeniu, a zwlaszcza, gdy byli jego swiadkami, klasa zostaje
objeta pomocag psychologiczng w celu wykluczenia czynnikéw wpltywajacych
na powstanie stresu powypadkowego.

Dzialania naprawcze:

zespot powotany przez dyrektora dokonuje diagnozy ryzyka ponowienia zamachu
na wiasne zycie uwzgledniajac, ze odratowana osoba moze nadal mie¢ powazne klopoty
z radzeniem sobie z problemami zyciowymi;

zespot konsultuje dalszg strategi¢ ze specjalistami, PPP lub placowka opieki zdrowotne;;
zespot podejmuje probe zmobilizowania rodziny, aby udzielita wsparcia bliskiemu,
zapewnita mu bezpieczenstwo oraz skontaktowata si¢ ze specjalista.

3.14. Procedura reagowania — zZaloba po $mierci ucznia (uwaga: z wyjatkiem $mierci

samobojczej).

Dzialania uprzedzajace:

omowienie procedury postepowania na forum Szkolnego Zespotu Kryzysowego;
omowienie tematyki stresu, traumy, zaloby, reakcji typowych dla stresu pourazowego
na forum Rady Pedagogiczne;j.
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Dzialania interwencyjne:

e dyrektor informuje o sytuacji nauczycieli, wychowawcow;

e pedagog przypomina/podaje zasady kierowania dyskusja z elementami odreagowania
Z uczniami, na potrzeby godzin wychowawczych, innych lekcji (przekazuje nauczycielom,
wychowawcom materiaty instruktazowe);

e wychowawca, jezeli jest taka potrzeba, przy wsparciu specjalisty, informuje uczniow na
forum klasy, opowiada o okolicznosciach $mierci, uwzgledniajac zyczenia rodziny
zmartego;

e jesli istnieje taka potrzeba, umozliwia uczestniczenie w ceremoniach pogrzebowych,
uroczystosciach o charakterze ,,wspominkowym” itp.

Dzialania naprawcze:

e wychowawca ocenia potrzeby — monitoruje stan psychiczny ucznidow ze szczegdlnym
uwzglednieniem reakcji stresu pourazowego, zwraca uwage na uczniow, u ktorych stwierdza
szczegoblnie ostry lub chroniczny przebieg reakcji,

e wychowawca pozostaje w statym kontakcie z pedagogiem szkolnym lub specjalista
z poradni psychologiczno-pedagogiczne;j;

e wychowawca, po konsultacji z pedagogiem, organizuje spotkanie, ktérego celem jest
wymiana doswiadczen zwigzanych ze zdarzeniem, mobilizacja indywidualnych sposobow
radzenia sobie ze skutkami zdarzenia, udzielanie informacji o dalszych planach, dziataniach,
konsekwencjach, a takze monitorowanie stanu emocjonalnego poszkodowanych;

e wychowawca wraz z pedagogiem utatwia kontakt ze specjalistami z placowek wsparcia
zewnetrznego.

3.15. Procedura reagowania — konieczno$¢ zawiadomienia o $mierci ucznia.

O S$mierci ucznia lub nauczyciela, ktora miata miejsce na terenie szkoty lub w zwiazku
z zaj¢ciami szkolnymi, wycieczkami, koloniami itp. rodzing informuje dyrektor szkoly lub osoba
upowazniona (jednak musi ona bezposrednio kojarzy¢ si¢ z administracjag szkolng). Dotyczy
to sytuacji, kiedy jest na to czas. Pozostale przypadki pozostaja w gestii policji, lekarzy,
psychologéw. itp. W sytuacji, gdy wyznaczona osoba nie czuje si¢ na sitach do konfrontacji

z ekstremalnymi emocjami przezywanymi przez rodzing, ktoéra doswiadczyla $mierci
np.: dziecka, wowczas zadanie to powinien przejac na siebie psycholog lub pedagog.

WAZNE

e powiadamianie o $mierci zawsze powinno si¢ odbywaé twarza w twarz. Nalezy unikaé
powiadamiania za pomocg telefonu lub poczty, jesli jest to tylko mozliwe;

e powiadamianie o $mierci musi spetni¢ nastepujace warunki:
- dostarczy¢ niezbednych informacji,
- udzieli¢ pierwszego wsparcia dla ofiar,
- ochroni¢ godno$¢ ofiary i jej bliskich,
- okaza¢ szacunek wobec ofiary jak i powiadamianej rodziny;

e powiadomienie powinno odby¢ sie w czasie mozliwie jak najkrotszym
od ustalenia tozsamosci ofiary i ustalenia tozsamosci 0s6b mu najblizszych;

e przed powiadomieniem nalezy zebra¢ informacje o relacjach ofiary z osobg powiadamiana,
o stanie zdrowia osoby powiadamianej (zwtaszcza o mozliwych chorobach: choroba serca,
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3.16.

cukrzyca itp.), ktore sg istotne do przewidywania sposobu reakcji osoby powiadamiane;.
Osoby powiadamiane mogg reagowa¢ w sposob bardzo emocjonalny, moga potrzebowaé
pierwszej pomocy. Warto przygotowaé sobie wsparcie stuzb medycznych, zeby umozliwi¢
w razie potrzeby, natychmiastowg interwencje lekarska;

powiadomienie o §mierci powinno odbywac si¢ przez co najmniej dwie osoby. Jedna udziela
informacji, druga za$ obserwuje reakcje osoby powiadamianej. Powiadomienie powinno
odby¢ si¢ na terenie przyjaznym osobie powiadamiane;j;

zawiadomienie  powinno by¢ mozliwie jak  najprostsze, bez ,,owijania
w bawelng” i dorabiania r6znych historii, np.: ,,Mam dla pani / pana bardzo ztg wiadomos¢:
pani/pana bliski nie zyje”. Powinno si¢ wyrazi¢ wspodtczucie, przykros$¢ i zrozumienie. Tak
jak w przypadku standardowych kondolencji. Nalezy zachowaé si¢ empatycznie, w razie
potrzeby udzieli¢ wsparcia;

trzeba by¢ przygotowanym na udzielenie wszystkich informacji, jakich bedzie oczekiwata
osoba powiadamiana. Udzielane informacje powinny by¢ proste i zwiezle. Nalezy unikad
drastycznych szczegdtow i informacji niepotrzebnych, odnoszacych si¢ do drugorzednych
elementéw sprawy;

nalezy skupi¢ si¢ na udzieleniu pomocy i wsparcia rodzinie zmarlego — zaproponowac
pomoc w zawiadamianiu innych bliskich, zapytaé, czy jest co$, co mozna zrobi¢ dla rodziny
zmartego;

nie nalezy, po zawiadomieniu o $mierci, zostawia¢ rodziny i bliskich zmarlego samych bez
opieki. Z osobami powiadamianymi o $mierci osoby bliskiej powinien zosta¢ pracownik
socjalny lub psycholog, tak dlugo, az minie pierwsza reakcja — szok lub pojawig si¢ osoby
bliskie, np.: cztonkowie rodziny, znajomi, przyjaciele.

Nalezy poda¢ swoje dane kontaktowe (telefon, ewentualnie adres), aby udzieli¢ informacji
lub/i wsparcia, w razie potrzeby, aby rodzina ofiary nie czula si¢ pozostawiona sama sobie,
poda¢ namiary instytucji udzielajgcych wsparcia, np.: psychologowie;

jezeli rodzina zmarlego nie znajduje si¢ w miejscu zamieszkania, nalezy powiadomic
sasiadow o potrzebie kontaktu z rodzing (powodem jest wydarzenie nadzwyczajne,
interwencja z udzialem medykow itp.), natomiast nie nalezy udziela¢ szczegotowych
informacji sgsiadom, nie nalezy wspomina¢ o $mierci, aby to nie oni zawiadomili rodzing
zmarlego;

rodzina nie powinna dowiadywac¢ si¢ o $mierci ucznia z mediow lub od osob trzecich.
Obowiazek informowania lezy po stronie personelu szkoty, dyrektora;

absolutnie nie nalezy powierza¢ zadania informowania o $§mierci dzieciom lub nastolatkom.

Procedura reagowania — epizod psychotyczny ucznia.

Dzialania uprzedzajace:

zrobienie listy symptomow psychotycznych — zaproszenie specjalisty w tej dziedzinie,
omowienie skutecznych metod reagowania;

omowienie procedury na forum Szkolnego Zespotu Kryzysowego;

sprawdzenie, jak skutecznie wezwac pogotowie ratunkowe w sytuacji zagrozenia zdrowia/
zycia, takze spowodowanego atakami psychozy;

opracowanie listy teleadresowej lokalnych organizacji, placowek zajmujacych si¢
udzielaniem pomocy osobom chorym psychicznie.
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Dzialania interwencyjne:

e osoba interweniujgca nie pozostawia ucznia samego (reaguje spokojnie, tagodnie);

e bez rozglosu przeprowadza ucznia w spokojne miejsce (gabinet lekarski, gabinet pedagoga);

e na ile to mozliwe, nie rozpowszechnia w szkole informacji o zdarzeniu; informuje
o zdarzeniu dyrektora szkoty, wychowawce, pedagoga/psychologa;

e zawiadamia pogotowie ratunkowe (999, 112)

e nie skupia si¢ na rozstrzyganiu, czy to jest psychoza czy nie — pozostawiamy
to lekarzom.

Dzialania naprawcze:

e jezeli uczen wraca po leczeniu szpitalnym nalezy przygotowa¢ do tego klasg —
np.: przeprowadzi¢ zajecia edukacyjne na temat: ,,Czym jest choroba psychiczna” (jezeli
fakt choroby jest ogdlnie znany);

e jezeli uczen/rodzice sobie tego nie zycza — nie informowac klasy;

o wzig¢ pod uwage skutki uboczne leczenia i choroby przy okreslaniu wymagan wobec ucznia;

e udzieli¢ elementarnego wsparcia rodzicom, w tym wskaza¢ mozliwos¢ skorzystania
z form pomocy dostepnych w PPP, Poradni Zdrowia Psychicznego, przyszpitalnych grupach
wsparcia.

3.17. Procedura reagowania: incydent bombowy.

W przypadku znalezienia na terenie szkoty broni, materiatow wybuchowych, innych
niebezpiecznych substancji lub przedmiotdéw, nalezy zapewni¢ bezpieczenstwo przebywajacym
na terenie szkoty osobom, uniemozliwi¢ dostgp os6b postronnych do tych przedmiotow

1 wezwac policje¢ - tel. 997 lub 112. Poinformowac¢ dyrektora szkoty, ktory przeprowadza
ewakuacj¢ 1 powiadamia odpowiednie stuzby; w przypadku nieobecnosci dyrektora nauczyciel
prowadzacy zajecia podejmuje dziatania lezace w gestii dyrektora.

Symptomy wystapienia zagrozenia
Podstawowa cecha terroryzmu jest to, iz nie ma wyraznych znakow ostrzegawczych
0 mozliwos$ci wystgpienia zamachu lub sg one trudno dostrzegalne.
Zainteresowania i uwagi wymagaja:
e rzucajace si¢ w oczy lub nietypowe zachowania 0sob;
e pozostawione bez opieki przedmioty, typu: teczki, paczki, pakunki itp.;
e osoby ubrane nieadekwatnie do pory roku;
e samochody, a w szczegdlnosci furgonetki, parkujace w nietypowych miejscach,
tj. miejscach kultu religijnego lub miejsc organizowania imprez masowych i zgromadzen.

O swoich spostrzezeniach informujemy shuzby odpowiedzialne za bezpieczenstwo obiektu lub
Policjg.

Ogloszenie alarmu bombowego oraz procedury postegpowania w czasie zagrozenia

bombowego:

1. Do czasu przybycia policji akcja kieruje administrator obiektu, terenu Ilub osoba
odpowiedzialna za jego bezpieczenstwo, dyrektor szkoty.

2. Namiejsce zagrozenia incydentem bombowym nalezy wezwac stuzby pomocnicze, takie jak:
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pogotowie ratunkowe, straz pozarng, pogotowie gazowe, pogotowie wodno-kanalizacyjne,
pogotowie energetyczne.

Po przybyciu policji na miejsce incydentu bombowego, przejmuje ona dalsze kierowanie
akcja.

Nalezy bezwzglednie wykonywac polecenia policjantow.

Przy braku informacji o konkretnym miejscu podtozenia ,,bomby”, uzytkownicy pomieszczen
stuzbowych powinni sprawdzi¢ swoje miejsce pracy i jego bezposrednie otoczenie, pod katem
obecnosci przedmiotoOw nieznanego pochodzenia.

Pomieszczenia ogolnodostepne (korytarze, klatki schodowe, toalety, piwnice) oraz najblizsze
otoczenie zewnetrzne obiektu, sprawdzaja 1 przeszukuja osoby wyznaczone lub stuzby
odpowiedzialne za bezpieczenstwo w danej instytucji.

Podejrzanych przedmiotow nie wolno dotykaé! O ich lokalizacji nalezy powiadomié
administratora oraz osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo.

Po ogloszeniu ewakuacji, nalezy zachowaé spoko6j i opanowanie, pozwoli to sprawnie
1 bezpiecznie opusci¢ zagrozony rejon.

Po ogloszeniu ewakuacji miejsce zagrozone nalezy opusci¢, zabierajac rzeczy osobiste.

. Identyfikacja 1 rozpoznawaniem zlokalizowanego tadunku wybuchowego oraz jego

neutralizacja zajmuja si¢ uprawnione i wyspecjalizowane jednostki 1 komorki organizacyjne
policji.

Zasady zachowania si¢ po otrzymaniu informacji o podlozeniu lub grozbie podlozenia
bomby:

1.

Nauczyciel, pracownik szkoty lub uczen, ktory zauwazyt podejrzanie zachowujace si¢ osoby
lub przedmioty pozostawione bez opieki oraz przypuszcza, ze moze to by¢ proba ataku
terrorystycznego natychmiast informuje dyrektora szkoty.

Dyrektor, ktory dowiedzial si¢ o podtozeniu tadunku wybuchowego Iub przedmiotu
niewiadomego pochodzenia, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze moze on stanowic
zagrozenie dla osob 1 mienia lub otrzymat telefon z informacja o zagrozZeniu terrorystycznym,
natychmiast zgtasza ten fakt stuzbom odpowiedzialnym za bezpieczenstwo na danym terenie:
najblizszej jednostce policji lub strazy pozarnej, wladzom administracyjnym. Podczas dziatan,
zwigzanych z neutralizacjg ,,bomby”, nalezy stosowac si¢ do polecen policji.

Nalezy jak najszybciej oddali¢ si¢ z miejsca zagrozonego wybuchem. Po drodze informowacé
o zagrozeniu jak najwigksze grono osob, bedacych w strefie zagrozonej lub kierujacych sie w
jej strong.

Po ogloszeniu alarmu i zarzadzeniu ewakuacji nalezy niezwtocznie udaé si¢ do wyjscia,
zgodnie ze wskazaniami administratora budynku lub wskazaniami upowaznionych osob.

Rady przygotowane przez ekspertow z Biura Operacji Antyterrorystycznych Komendy
Glownej Policji:

1.
2.
3.

4.

o

Zawczasu pomysl, ktoredy mozna si¢ ewakuowa¢ w pospiechu z budynku.

Zapamigtaj, gdzie znajduja si¢ klatki schodowe i wyj$cia ewakuacyjne.

Zwracaj uwage na ciezkie lub tatwo tlukace si¢ przedmioty, ktore moga by¢ przesunigte,
zrzucone lub zniszczone podczas wybuchu.

Zapamigtaj elementy z najblizszego otoczenia.

Pamigtaj o tym, aby nie przyjmowac od obcych 0sob zadnych pakunkéw oraz nie pozostawiaé
bagazu bez opieki.

Jezeli jeste$ osobg, ktora przyjeta zgloszenie o podlozeniu tadunku wybuchowego
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8.

lub ujawnila przedmiot niewiadomego pochodzenia, co do ktoérego istnieje podejrzenie, ze
moze on stanowi¢ zagrozenie dla oséb i mienia, powiniene$ ten fakt zglosi¢ shuzbom
odpowiedzialnym za bezpieczenstwo w danym miejscu, dyrektorowi szkoty. Informac;ji takiej
nie nalezy przekazywa¢ niepowotanym osobom, gdyz jej niekontrolowane
rozpowszechnienie moze doprowadzi¢ do paniki i w konsekwencji utrudni¢ przeprowadzenie
sprawnej ewakuacji 0s0b z zagrozonego miejsca.
Zawiadamiajac policj¢ podaj nastepujace informacje:
rodzaj zagrozenia i zrodto informacji o zagrozeniu (informacja telefoniczna, ujawniony
podejrzany przedmiot);
tre$¢ rozmowy z osobg informujacg o podtozeniu tadunku wybuchowego;
numer telefonu, na ktéry przekazano informacj¢ o zagrozeniu oraz doktadny czas jej
przyjecia;
adres, numer telefonu i nazwisko osoby zglaszajacej; opis miejsca i wyglad ujawnionego
przedmiotu.
Wskazane jest uzyskanie od policji potwierdzenia przyjetego zgloszenia.

3.18. Procedura w przypadku wtargniecia napastnikéw do obiektu.

1.
2.

3.

B

Poddaj si¢ woli napastnikow — wykonuj $cisle ich polecenia.

Staraj si¢ zwroci¢ uwage napastnikow na fakt, Zze maja do czynienia z ludzmi — zwracaj
si¢ do ucznidow po imieniu — zwigksza to szanse ich przetrwania.

Pytaj zawsze o pozwolenie, np. gdy chcesz si¢ zwrdci¢ do uczniow z jakim$ poleceniem.
Zapamigta] szczegdly dotyczace porywaczy i otoczenia — informacje te moga okazaé
si¢ cenne dla stuzb ratowniczych.

Staraj si¢ uspokoi¢ dzieci — zapanuj w miar¢ mozliwosci nad swoimi emocjami. Dopoki nie
zostanie wydane polecenie wyj$cia, nie pozwo6l dzieciom wychodzi¢ oraz wyglada¢ przez
drzwi 1 okna. Nakaz dzieciom potozy¢ si¢ na podtodze jak najdalej od drzwi, ktore powinny
zosta¢ zabarykadowane.

W chwili podjecia dziatan zmierzajacych do uwolnienia, wykonuj polecenia grupy
antyterrorystyczne;j.

Po zakonczeniu akcji sprawdz obecno$¢ dzieci celem upewnienia si¢, czy wszyscy opuscili
budynek. O braku ktéregokolwiek dziecka niezwlocznie poinformuj policje.

Nie pozwdl zadnemu z dzieci samodzielnie wroci¢ do domu. Prowadz ewidencje dzieci
odbieranych przez rodzicow/osoby upowaznione.

3.19. Procedury postepowania podczas ewakuacji.

Sygnal alarmowy: 3 i wi¢cej dzwonkow nastepujacych w krotkich odstepach czasu po sobie.

1.
2.
3.

4.

Po ustyszeniu alarmu nalezy natychmiast przerwac¢ prace, zajecia edukacyjne.

Nalezy zachowac spokoj i cisze, aby byty styszalne polecenia dowodzacych ewakuacja.
Nauczyciele w momencie ewakuacji powinni przeliczy¢ ucznidow przy wyjsciu z klasy i
powtdrnie przeliczy¢ w docelowym miejscu zbiorki 1 zameldowaé stan prowadzacemu akcjg.
Nalezy wytaczy¢ wszystkie urzadzenia elektryczne, zamkna¢ drzwi (nie zamykac na klucz!).
Nalezy wyj$¢ z pomieszczenia na korytarz i uda¢ si¢ do najblizszego wyjscia ewakuacyjnego
zgodnie z kierunkiem wskazanym przez oznakowanie ewakuacyjne lub przez osobg
nadzorujaca ewakuacjg.
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10.

Wszyscy ewakuowani powinni uda¢ si¢ do wyznaczonego miejsca zbiodrki na zewnatrz
budynku.

Na miejscu ewakuacji nauczyciel i uczniowie przebywaja do czasu otrzymania stosownej
informacji, co do powrotu 1 kontynuacji nauki lub jej zakonczenia.

Przy silnym zadymieniu drég ewakuacyjnych nalezy porusza¢ si¢ w pozycji pochylonej
do przodu lub petzajac (jezeli wymaga tego sytuacja) starajac si¢ trzymacé gtowe jak najnizej
ze wzgledu na mniejsze zadymienie wystepujace w dolnych partiach pomieszczen
1 korytarzy. Usta i drogi oddechowe nalezy w miar¢ mozliwos$ci zastania¢ kawatkiem tkaniny
(ubranie, chusteczka) zmoczong w wodzie — sposob ten utatwia oddychanie. Podczas ruchu
przez mocno zadymione odcinki drég ewakuacyjnych nalezy porusza¢ si¢ wzdhuz $cian, by
nie straci¢ orientacji co do prawidtowego kierunku ruchu.

Po zakonczeniu ewakuacji opiekun danej grupy zobowigzany jest do sprawdzenia obecnosci
wedtug stanu z poczatku lekcji, a w przypadku braku ktérego$ z uczniéw do zgloszenia tego
faktu dyrektorowi i rozpoczecia jego poszukiwania pos$rod innych ewakuowanych grup.

W razie stwierdzenia, ze kto$ zostal w zagrozone;j strefie nalezy natychmiast zgtosi¢ ten fakt
jednostkom ratowniczym przybylym na miejsce akcji w celu przeprowadzenia ponownego
sprawdzenia pomieszczen budynku.

3.20. Procedura postepowania nauczyciela wobec osoby znajdujacej sie¢ w stanie

nietrzezwym lub opiekuna zglaszajacego si¢ po odbiér dziecka w stanie nietrzezwym
pod wplywem Srodkow odurzajacych.

Kazdy nauczyciel, ktory zauwazy na terenie szkoly osobe, ktorej zachowanie lub wyglad
wzbudza niepokdj, prosi o opuszczenie przez nig terenu szkoly.

Jezeli ta osoba odmawia opuszczenia terenu szkoly, nauczyciel lub inny pracownik
niezwlocznie powiadamia dyrektora szkoty. Dyrektor powiadamia policje¢ lub straz miejska o
zaistniatej sytuacji.

Jezeli po dziecko zglasza si¢ opiekun, ktérego nauczyciel podejrzewa, ze jest nietrzezwy lub
jest pod wptywem $rodkow odurzajacych, nauczyciel nakazuje tej osobie opuszczenie terenu
szkoty 1 wzywa telefonicznie innego opiekuna dziecka. Zawiadamia tez o zaistniatej sytuacji
dyrektora szkoty.

Jezeli nie moze dziecka odebra¢ inny opiekun, dyrektor powiadamia policje, ktora przejmuje
opieke nad dzieckiem 1 decyduje o oddaniu go do rodziny lub do instytucji opiekuncze;.
Jezeli taka sytuacja zdarza si¢ po raz kolejny badz dziecko zostato umieszczone w placéwce
interwencyjnej, dyrektor powiadamia o sprawie sad rejonowy i1 o§rodek pomocy spoteczne;j.
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